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Descripcion general del programa

El programa "IA aplicada a los Negocios" es una innovadora propuesta académica disenada para brindar a los profesionales
las habilidades y conocimientos necesarios para aprovechar al maximo las aplicaciones de IA disponibles para el ambito
empresarial.

El programa se centra en la aplicacion estratégica de la IA, en las areas de: Finanzas, Marketing, Ventas, Talento Humano y
productividad en procesos empresariales. Al finalizar el programa, los participantes estaran preparados para liderar proyectos
de uso de aplicaciones de Inteligencia Artificial en sus organizaciones, tomar decisiones informadas basadas en datos y
aprovechar las oportunidades estratégicas que ofrece esta tecnologia.

Objetivo General:

Proporcionar a profesionales y empresarios una formacion integral en Inteligencia Artificial (1A)
aplicada a los negocios, brindandoles conocimientos tedricos y habilidades practicas para
comprender y aplicar técnicas de IA. De la misma forma, permitirles que con lo aprendido
tengan una vision estratégica de cémo fortalecer las principales areas funcionales de la
empresa en que colaboran.

Competencias por fortalecer:

« Comprender los fundamentos de la Inteligencia Artificial.
- Capacidad de disefar estrategias de implementacion de Inteligencia Artificial en las

principales areas funcionales de la empresa.
- Aprender a utilizar aplicaciones de Inteligencia Artificial en las principales areas
funcionales de una empresa.

Dirigido a:

Gerentes, jefes, emprendedores, profesionales de cualquier area y tomadores de
decisiones que no tengan conocimientos previos de programacion, ni de Inteligencia =
Artificial aplicada a los negocios. |



Metodologia Modalidad
del programa: online:

El programa se desarrollara a través de una combinacién de clases -\ Cl o i Z00M
tedricas, estudios de caso, ejercicios practicos y proyectos aplicados. Se ases sincronicas en finea por ‘
C\\_);} utilizaran recursos en linea, materiales de lectura y herramientas de

colaboracion virtual para facilitar el aprendizaje a distancia. Los
participantes contaran con el apoyo de profesores expertos en el campo
de la inteligencia artificial.
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Fecha de inicio Meses a ser impartido Duracién 9 meses Graduacién
presencial y coctel

24 DE JUNIO 2025 JUNIO 2025 A 90 HORAS en el mes de marzo 2026
FEBRERO 2026 (Sujeto a cambios por
motivos de fuerza mayor)

REQUISITOS DE INGRESO:

Conocimiento basico de Excel (capacidad de RECONOCIMIENTOS
hacer operaciones matematicas y graficos) + Diploma fisico de ISEADE-FEPADE.

|%\ * E-Diploma de ISEADE-FEPADE con Cédigo Seguro de Verificacion (CSV).
*Consideracion importante: El uso de las aplicaciones ‘?}

tecnoldgicas de IA mencionadas en cada modulo, cuentan
con versiones gratuitas para su uso, previa inscripcion o
“login” por parte del alumno. En caso de que durante el
desarrollo del postgrado cambien estas condiciones, se
optara por usar alternativas equivalentes para el desarrollo de
la clase.

* Diploma digital emitido por la Universidad Sergio Arboleda, Colombia.




MODULO 1

INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EN LOS NEGOCIOS (ONLINE SINCRONICO)

= Fechas de clases: | @ - De 6:30 pm a 8:30 pm (hora El Salvador).
== Junio: 24, 25, 26
Julio: 1,2,3,8,9,10y

15

Principales temas a abordar:

- Fundamentos de la Inteligencia Artificial (1A)
* Beneficios y desafios de la implementacion de la IA en las

TR organizaciones
Objetivo: - Aplicaciones practicas de la Inteligencia Artificial en los Negocios

* Mejora de la toma de decisiones empresariales con |1A

. : ; . - Automatizacion de procesos empresariales mediante la IA
F’ropormonar a los estudiantes una comprension - Conceptos basicos del Aprendizaje Automatico y su utilidad en el ambito empresarial.
basica de los conceptos fundamentales y las

. . . . . P * i ili - i i-
aplicaciones de la inteligencia artificial (IA) en el t>I/-Izlrlramlentas que utilizara: ChatGPT, Google Bard, Youchat, ChatSonic, Bloom, Perplexi
contexto empresarial.

DANIEL ZALDANA / EL SALVADOR

Actual Jefe de Inteligencia de Negocios en Paill

Catedratico en la Maestria de Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial de Dev. F.
Maestria en Estadisticas Aplicadas para la Investigacion (Cum Laude), UCA, El Salvador.
_ Certificado en Machine Learning, Modelado e Inteligencia Artificial, MIT, Estados Unidos.
y Postgrado Internacional en Decisiones de Negocios y Gestion Estratégica, ISEADE, El Salvador.
Maestria en Administracién de Empresas, UCA, El Salvador.
Licenciado en Ciencias de la Computacién, UCA, El Salvador (2do mejor CUM de su promocién).




MODULO 2

PRODUCTIVIDAD Y OPTIMIZACION DE

PROCESOS EMPRESARIALES A TRAVES DE IA (ONLINE SINCRONICO)

— .
== Fechas de clases: ‘ » De 6:30 pm a 8:30 pm (hora El Salvador).
Julio: 28, 29, 30, 31
Principales temas a abordar:
* Herramientas para automatizar correos electronicos, presentaciones, paginas weby
contenido escrito y manejo de actas en reuniones.
Obietivo: - Utilizacion de herramientas de colaboracion y gestion del conocimiento basadas en IA.
jetivo: - Uso de chatbots y asistentes virtuales para mejorar la eficiencia en la comunicacion y el

+ Adquirir conocimientos y habilidades para identifi-
car los cuellos de botella y las ineficiencias en los
procesos empresariales, y utilizaran técnicas de 1A
para desarrollar soluciones innovadoras que
aumenten la eficiencia y la productividad.

SANTIAGO ALZATE / COLOMBIA

acceso a informacion.
- Casos de estudio de implementacion de colaboracion y gestion del conocimiento con
IA.

*Herramientas que utilizara: Jenny.io, grammarly, gamma.io, synthesia, lumens, runway,
escribelo.ai, copy.ai.

Director de Programas - Instituto FORUM - Universidad de la Sabana.

Partner para Colombia de la consultora internacional AIG Group.

Anteriormente, Gerente de la Cadena de Suministro de la Organizacién Equitel. Experiencia laboral de mas de 20

afos en cargos ejecutivos.

Catedratico de ISEADE- FEPADE del Postgrado Internacional en Transformacion Digital y del Postgrado Internacion-
al Innovative Operations Management. Doctor en Administracién Estratégica de Empresas, Universidad Catélica del
Peru. Magister en Administracion Empresarial, Tecnolégico de Monterrey México. Magister en Logistica,
Universidad de Barcelona Espafa. Cuenta con una especializacion en Business Analytics de Cambridge y Judge

Business School.




MODULO 3

POTENCIANDO LAS VENTAS Y ,
EL MARKETING A TRAVES DE LA IA (ONLINE SINCRONICO)

1 1
=== Fechas de clases: | @ » De 6:30 pm a 8:30 pm (hora El Salvador).
Agosto: 27y 28
Septiembre: 2, 3, 4, 9, T O, 17 , Principales temas a abordar:
16 Y 17 * Inteligencia Artificial aplicada en: Investigacion de Mercados; Servicio y Atencion al
Cliente y creacion de Contenidos o '
Objetivo: - Otras aplicaciones de la Inteligencia Artificial en Marketing y Ventas

* Nuevas oportunidades en E-Commerce y Big Data
* Nuevas oportunidades en Redes Sociales y Sistemas de Mensajeria.

- Capacitar a los estudiantes para que puedan

identificar oportunidades en las que la IA puede Princibales: ChatGPT Goodle Bard. Characterai e y t

. . . , * Principales: Cha , Google Bard, Character.ai, , WooCommerce, Magento,
mejorar las actividades de ventas y marketing, asi PrestaShop, Shopify, Wix, SquareSpace, OpenCart, Google Analytics 4, Stable Difussion,
como desarrollar habilidades para implementar Dalle2, catbird.ai, Google Text-To-Speech, Elevenlabs, Audio LM.

soluciones basadas en |A en estas areas.

*Herramientas que utilizara:

* Alternativas: Metaverso: HUBs Mozilla, Runway ML, Replicate, Hugging Face, Meta
Spark

ANTONIO ALONSO / ESPANA

Consultor y asesor de direccion especializado en PYMEs durante 9 aiios en Espaiia y Jefe de Relaciones
Gubernamentales de la empresa Media Plus Holding Ltd. con destinos en Bélgica, Panama y Colombia.
Antiguo Decano Académico del Programa de Marketing y Negocios Internacionales de la Universidad
Sergio Arboleda, Colombia.

Doctor Ph.D. en Economia, Direccion y Gestién de Empresas por la Universidad Catolica de Valencia con
calificacion Cum Laude con mencién a premio extraordinario.

Maestria en Prevencion de Riesgos Laborales por la Universidad de Barcelona, Especializacion Universitaria
en Gestion de Empresas. Ingeniero Técnico Industrial e Ingeniero en Organizacion Industrial por la
Universidad Politécnica de Valencia.




MODULO 4

CONFERENCIA FINAL CONSIDERACIONES ,
ETICAS EN LA APLICACION DE IA (ONLINE SINCRONICO)

== Fechas de clases: ‘ @ » De 6:30 pm a 8:30 pm (hora El Salvador).
Octubre: 2

Principales temas a abordar:

» Desafios éticos y responsabilidad en la implementacion de
soluciones de IA.

+ Aspectos legales y regulaciones para considerar al utilizar 1A
en los negocios.

+ Como garantizar la transparencia y equidad en el uso de la IA
en las organizaciones.

LUIS ANGEL MADRID / COLOMBIA

Investigador y profesor en la Universidad Sergio Arboleda (Bogota); director de la
Especializacion en Derecho de la Propiedad Intelectual en esa universidad.

Ex-negociador de Propiedad Intelectual del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Doctor en Derecho de la Universidad Sergio Arboleda.

LLM en Derecho Econdémico Internacional de la Universidad de Warwick (West Midlands, Inglaterra) y
Especializacion en Negociaciones y Relaciones Internacionales de la Universidad de los Andes.

LLM en Derecho del London School of Economics & Political Science (Londres, UK).
Abogado de la Universidad del Rosario (Bogota, Colombia).




MODULO 5

USO DE IA PARA LA GESTION DE DATOS ,
Y ANALISIS FINANCIERO (ONLINE SINCRONICO)

—- Fechas de clases:
Octubre: 21 22, 23, 28,29y 30
Noviembre: 4, 5,6, 11

Objetivo:

* Proporcionar a los estudiantes los conocimientos y
habilidades necesarios para comprender y aplicar
las técnicas de inteligencia artificial en el ambito de
la gestion de datos y el analisis financiero.

JULIAN PENA / COLOMBIA

‘ @ - De 6:30 pm a 8:30 pm (hora El Salvador).

Principales temas a abordar:

+ Uso de datos en el campo de las finanzas y como la IA puede potenciar su analisis.

* Herramientas y técnicas de |A para tomar decisiones financieras informadas.

- Indicadores financieros y métricas clave. Andlisis de estados financieros.

Evaluacion de riesgos y rendimientos.

 Fundamentos de la inteligencia artificial aplicada a las finanzas: Aprendizaje automatico
supervisado y no supervisado. Regresion y clasificacion en finanzas.

+ Recopilacion y limpieza de datos financieros: Fuentes de datos financieros y métodos
de recoleccion. Técnicas de limpieza y preprocesamiento de datos.

*Herramientas que utilizara: Python como lenguaje de programacion principal, junto con
bibliotecas como NumPy, Pandas y Scikit-learn. Herramientas de visualizacion de datos
como Matplotlib y Seaborn. Bibliotecas especificas de IA y aprendizaje automatico, como
TensorFlow o PyTorch. Plataformas de analisis de datos y aprendizaje automatico, como
Jupyter Notebook o Google Colab.

Data Scientist para Citibank Latam Markets Operations.

Anteriormente lider de proyecto de Big Data para un Banco del Caribe, dénde se cred un algoritmo
de 1A que detecta automaticamente clientes potenciales de Self Service. Investigador cientifico,
Analista de Datos R y Python. Autor del libro “Candidatos a la Presidencia y su Posicién Ante la
Globalizacion”. Especialista Finanzas, Master en Comercio Internacional, Maestria Matematica
Aplicada, Consultor Financiero y Formador Universitario.




MODULO 6

APLICACION DE IA A LA ,
GESTION DE TALENTO HUMANO (ONLINE SINCRONICO)

o= Fechas de clases: ‘ @ - De 6:30 pm a 8:30 pm (hora El Salvador).
Enero: 13, 14, 15, 20, 21, 22, 27,
28, 29 Principales temas a abordar:
Febrero: 3 - Fundamentos de la gestion del talento humano y cémo los indicadores claves pueden
ayudar a tomar decisiones estratégicas. y .
Objetivo: - Inteligencia Artificial para el ciclo tecnoldgico en la gestion humana para mejorar y/o

automatizar los procesos de: reclutamiento, seleccion y retencion del talento.
- Aplicacién de técnicas de analisis descriptivo, People Analytics, procesamiento de
lenguaje natural, vision por computador y aprendizaje automatico en las diferentes fases

Desarrollar las habilidades y conocimientos del ziclo de vida del colaborador

necesarios para aprovechar las capacidades de la IA
en la gestion del Talento Humano de una
organizacion.

*Herramientas que utilizara: ChatGpt, Claude, Dante Al, pandapé (plataforma de recluta-
miento con IA), Power Automate con IA, make.com, HeyGen, Studio d-id.

MAURICIO REY / COLOMBIA

Actual Vicerrector Académico de la Universidad Sergio Arboleda.

Cuenta con mas de veinte (20) afios de experiencia en el area de tecnologia, mayormente como Gerente
de Proyecto y Director de Tecnologia. Ha liderado procesos de transformacion estratégica de
organizaciones y areas de Tl, y participando en proyectos de implementacién de sistemas ERP como SAP,
ORACLE y DYNAMICS AX.

Maestria en Educaciéon mediada por las TIC de la Universidad ICESI, Executive MBA de la Universidad
Sergio Arboleda, Master en Ciberseguridad de la Universidad Internacional de Valencia, Master en
Innovacién y Desarrollo de Proyectos de Negocio de la Universitat de Valencia.




BENEFICIOS
DE DESCUENTO

INVERSION

9 cuotas mensuales de
$184.00

INVERSION TOTAL: $ 1,656

0 DESCUENTOS 0 DESCUENTOS PAGO TASA 0%
ESPECIALES EMPRESARIALES DE INTERES
- Descuentodel 10% en | - Descuento del 6% en [ - Puede realizar el pago
todas las cuotas para todas las cuotas al atasa 0% interés
graduados de Maestria inscribirse dos o cinco
o Postgrados de colaboradores de una - 12 cuotas plazo con
ISEADE-FEPADE. misma empresa. tarjeta de crédito
emitida en El Salvador
- Descuento del 10% al - Descuento del 10% en de BAC Credomatic,
realizar pago de todas las cuotas al Cuscatlan, Davivienda
contado. inscribirse seis a mas Agricola o Promerica.

colaboradores de una
misma empresa.

- 24 cuotas plazo con
tarjeta de crédito
emitida en El Salvador
Banco Promérica y
Agricola.

*IMPORTANTE:
Los descuentos son excluyentes entre siy NO son combinables con tasa 0% interés.



PROCESO DE ADMISION

ENVIAR SU

DOCUMENTACION EN FORMATO
DIGITAL:

- DUI (revés y derecho)

» Titulo Universitario

- NIT (Unicamente para persona juridica)

- Fotografia
— I —
INICIAR SU PROCESO COMPLETAR SU
DE INSCRIPCION USUARIO ONLINE Y
LLENANDO EL CANCELA PRIMERA
FORMULARIO CUOTA DEL
DE SOLICITUD PROGRAMA

HAZ CLICK:

C.nscrl'bete aqui!

CONTACTANOS ISEADE .‘ FEPANE

E-mail: kramirez@iseade.edu.sv
PBX: +(503) 2212-1700

Whatsapp: 7340-6337 / 7979-2843 www.iseade.edu.sv 0 @ @


https://www.iseade.edu.sv/ingreso/postgrados.html

